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Imagine de ansamblu - informatii cheie

01

02

Obiectivul general: cresterea
capacitatii intregii organizatii de
a dezvolta si construi o cultura
sdnatoasd a grijii de sine.

Abordare sistemicad

03

ou

Un program integrat dedicat grijii
de sine, personalizat si flexibil:

instruire si Invdatare experientiald,
facilitare, coaching si supervizare

Reflectie si practici concrete
de grija de sine pentru toate
nivelurile din organizatie



Mai multe despre
“SelfCare means to care’

Programul are o abordare de sus in jos si de jos in sus In acelasi timp, abordédnd toate nivelurile
lerarhice, incepdnd cu managementul de vérf si coborand, printr-o faza de permeabilizare, la
CONECTORI (manageri de mijloc, pozitii cheie, lideri informali) si la toti angajatii prin activarea unor

roluri speciale de Focal Points.

intregul program se bazeazé pe o abordare de co-creare, participativé si gandire strategicd, cu pasi
treptati si masuri concrete pentru a influenta o schimbare a modului in care este inteleasa si integrata

grija de sine la nivel sistemic.



Mai multe despre /77)
“SelfCare means to care’

Metodele utilizate in intregul program sunt o combinatie de invatare experientiald, contributii teoretice,
practici ludice, reflectie si mindfulness, coaching de grup/echipé si activitéti de grup orientate spre

natura.

SelfCare este un program integrat, bine articulat, conceput pentru a dezvolta o dimensiune distincta a

culturii organizationale si dezvaluie designul unui nou proces de dezvoltare organizationala foarte subtil.
Academia faciliteazd o experienta de transformare a intregii organizatii.

Practicarea grijii de sine ar trebui sa faca parte din rutina zilnica, reflecténd interesele, nevoile si

preferintele fiecdrei persoane.
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Etape cheie Si calendar de implementare

Activitate Descriere Period of implementation

M1 M2 | M3 M4 | M5 M6 M7 M8 M9 MIO [ MTT | MI2 | MI3 | M14 | MI5 | MI6 | MI7 | MIB | MIS | M20 | M21 | M22 | M23 | M24
Fazal IntdInire de Kick-off
Alinierea

leadership-ului

Explorare SelfCare

SelfCare intdalnire
paradoxald

Workshop de follow-up

Fazall Workshop Conectori

Nurturing Intalnire de follow-up

SelfCare —

Catalysts Program initiere Focal
Points

Fazalll Team Coaching

Incubare

SelfCare**

Navigare prin
proiect

Management, evaluare,
raportare

**Dupd lucrul cu nivelurile de decizie, programul incepe sa aibd efecte prin interventii coordonate de Focal Points.

Recomanddm 2 ani de proces de implementare.



De ce $& Twcepem cu managementul de varf?

> Alinierea si intelegerea comunad a conceptului de grija de sine

> Crearea unui parteneriat pentru facilitarea programului

> Clarificarea structurii si activitatilor programului

> Integrarea feedback-ului si a perspectivei managementului de varf si a guvernantei (dacd este
cazul)

> Sprijin constant si angajament pentru a genera o schimbare sistemicd pozitivd pdna la finalul
programului

> Programul trebuie sa devina accesibil pentru toate nivelurile organizatiei, promovénd reflectia si
practicile de grija de sine in concordantd cu valorile de bazd, ceea ce va conduce treptat la o

schimbare a culturii organizatiei in directia grijii de sine.



Conector:

Ce le ofera acest program

> (re)descoperirea resurselor interioare

> claritate despre ce inseamna grija de sine
> un set practic de instrumente pentru
activitatea zilnica

> cdpacitatea de a inspira si sprijini coleqii
in grija de sine

Obiective

> Alinierea intelegerii conceptului de grija de sine
(general vs. filosofia programului)

> Clarificarea rolului si implicdrii lor in program

> Imputernicire si capacitare

> [dentificarea punctelor cheie

Selectie

> Echipa de conducere va face selectia
> TBD: vor fi invitati sa aplice sau vor fi
desemnati?

Profil

> Conectat cu colegii, un adevarat ,influencer”

> Motivat sa se dezvolte si sa sprijine echipa

> Deschis la dezvoltare personald si profesionald

> Respectuos, empatic si atent cu ceilalti

> Dispus sa investeasca timp in activitatile programului
> Jucator de echipd — conectorii formeazad reteaua care

Metafora cea mai potrivitd pentru
acest rol: apa care pdtrunde pe un
pamadnt uscat.

sprijind Focal Points in faza de incubare




Focql_ Poiy\ts Ce le ofera acest program

> Atelier dedicat pe procese de
facilitare si comunicare
> Sesiuni de coaching in echipad si

Rol
> Inspird colegii si1i sprijind in practicile de grija de sine

. . . individuale
> Implementeazad strategia elaboratad pentru programul ,
> Sprijin constant din partea
de SelfCare .
- y : y Academiei
> Faciliteaza schimlbarea culturala

> Resurse si suport la diferite niveluri
pentru integrarea practicilor eficiente
de grija de sine

> Responsabilitate pe termen lung, abordeaza
rezistenta si tendinta naturald de revenire a sistemului

Dupad explorarea si intelegerea programului in ,faza de conectare”, persoana in rolul de Focal Point
se va simti increzator in implementarea strategiei pentru practicile grijii de sine in organizatie.
Conducerea organizatieli este un patener esential in sprijinirea acestui rol, pentru validarea
strategiei dezvoltate si crearea de spatiu si resurse pentru introducerea/dezvoltarea unor practici
sandtoase de grijd de sine 1n cadrul echipelor, prin facilitarea continud a acestor
schimbdri/modificari culturale.




Abordare sistemica

Abordarea sistemicd a grijii de sine considera individul ca un intreg
interconectat cu diverse sisteme (familie, comunitate, societate, mediu).
Grija de sine face parte din cultura organizatiei. Astfel, devine un proces

participativ care implica atat nivelul decizional, cat si cel operational.

Aceastd perspectivd holistica recunoaste cd grija de sine nu poate fi
separatd de aceste interconexiuni.



Obiective $i indicatori masurabili

Ce masuram:

> Satisfactia angajatilor

> Nivelul de retentie

> Numarul de persoane implicate

> Timpul investit de fiecare echipd implicatd

(nivel de management, conectori, puncte focale etc.)

> Interesul si disponibilitatea

> Instrumente pentru a masura cat de determinati sunt sd
lucreze la planul lor de grija de sine(chestionar/grup de discutii)

%

NI

AN
DI

> Nivelul autentic de
schimbare pe care

cand mdasuram: programul i1l va genera

> Analiza initial& realizatd la inceputul programului (chestionar)
privind grija de sine

> O evadluare la sfarsitul primului an

> O evdluare la mijlocul celui de-al doilea an

> Cum este perceputa
organizatia ca angajator



Resurse si suport

> Acces la platforma de e-learning Online CONCORDIA Academia
> Notebook SelfCare
> Diverse instrumente practice
> Coaching individual/de echipd



Cum va incurajam sa priviti SelfCare

Grija de sine este esentiald pentru o viata buna si
implinita. Este un proces continuu care implica atentia
acordatd nevoilor fizice, emotionale, mentale si sociale.

Ignorarea grijii de sine poate duce la epuizare, stres si
scaderea calitatii vietii.

Cultura este o responsabilitate comuna.



Crestem potentialul de a face bine.

Exploreaza platforma noastra de e-learning:
online.concordia-academia.ro



Conecteazda-te cu noi online

'i m CONCORDIA Academia 'O' @concordia.academia

Contacteaza-ne

e +40 /737 010 034 9 InNfo@concordia-academia.ro

Aflad mai multe

E-LEARNING

online.concordia-academia.ro

concordio-academia.ro



